
 

7. ระบบแจงซอมเครื่องกระจายเสียงไรสาย 

 

ข้ันตอนการใชงาน 

 หมายเหตุ : ย่ืนคํารองเพื่อแจงซอมเครื่องกระจายเสียงไรสาย ที่เกิดปญหาในการใชงานบริเวณตางๆ

ในเทศบาลตําบลบานต๊ํา  โปรดกรอกขอมูลใหครบถวนเพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

 

 



 

1. กรอกชื่อ-นามสกุล ผูแจง (จําเปน) 

2. กรอกอายุของผูแจงซอม 

3. กรอกเบอรโทรศัพทเพ่ือที่เจาหนาที่จะไดติดตอกลับได (จําเปน) 

4. กรอกที่อยูของผูแจง (จําเปน) 

5. กรอกสถานที่เครื่องกระจายเสียงไรสายขัดของ (จําเปน) 

6. เลือกหมูที่  (จําเปน) 

7. กรอกรายละเอียดเพ่ิมเติม 

8. แนบภาพประกอบที่แสดงที่ตั้งของเครื่องกระจายเสียงไรสาย (ถามี) 

9. กด ย่ืนคํารอง จะปรากฏขอความยืนยันกอนสงขอมูลดังรูป และกด ตกลง เพ่ือสงขอมูลตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 จะปรากฏหนาตางสําหรับการบันทึกขอมูล โดยสามารถบันทึกไดโดยการ                          หรือ  

กด                           เพ่ือใชเปนหลักฐานในการติดตอเจาหนาที่ตอไป ดังรูปดานลาง 

 

 

 

 

 

 



 

 

รูปแสดงการจัดพิมพคํารอง 

11. สามารถจัดพิมพโดยกด                          ซึ่งจะปรากฏหนาตางสําหรับกําหนดรายการพิมพตอไป 

12. สามารถบันทึกขอมูลลงเครื่องโดยการกดปุม                           และภาพจะบันทึกลงในโทรศัพทตอไป 

13. การตรวจสอบสถานะของการย่ืนคํารองสามารถทําไดโดย เขาสูการยื่นคํารองอีกครั้ง ดังรูป 

 

 

 

 

14. การกดปุม                           เพ่ือดูสถานะของคํารองซึ่งจะปรากฏขอมูลและสถานะของคาํรองดังรูป 

 

 

 



 

 

15. กดเลือกคํารองที่ตองการตรวจสอบติดตาม ซึ่งจะแสดงขอมูลดังรูป 

 

16. จากรูปดานบนจะแสดงสถานะและขอความตอบกลับจากเจาหนาที่ 

 

 

 


