
 

1. ระบบแจ้งขอสนับสนุนรถบรรทุกน ้าส้าหรับท้าความสะอาด 

 

ข้อตอนการใช้งาน 

1. กรอกชื่อผู้แจ้งความประสงค์ (จ าเป็น) 

2. กรอกอายุผู้แจ้ง 

3. กรอกเบอร์โทรศัพท์เพ่ือที่เจ้าหน้าที่จะได้ติดต่อกลับได้ (จ าเป็น) 



 

4. กรอกที่อยู่ของผู้แจ้ง (จ าเป็น) 

5. กรอกสถานที่ท่ีจะรับบริการ (จ าเป็น) 

6. หากมีรูปสถานที่ตั้งให้ถ่ายรูปประกอบได้ซึ่งสามารถเพ่ิมได้ 4 รูป 

7. กด ยื่นค้าร้อง จะปรากฏข้อความยืนยันดังรูป และกด ตกลง เพ่ือส่งข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดงการบันทึกข้อมูล 

8. จะปรากฏหน้าต่างส าหรับการบันทึกข้อมูล โดยสามารถบันทึกได้โดยการ                          หรือ  กด                 

                           เพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการติดต่อเจ้าหน้าที่ต่อไป 

9. สามารถตรวจสอบสถานการณ์ตอบกลับจากเจ้าหน้าโดยกดตรงปุ่ม “ดูค าขอทั้งหมด” หรือรอการ

โทรศัพท์ติดต่อจากเจ้าพนักงาน  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดงการบันทึกข้อมูลค าร้อง 

 

10. สามารถจัดพิมพ์โดยกด                           ซึ่งจะปรากฏหน้าต่างส าหรับก าหนดรายการพิมพ์ต่อไป 

 

รูปแสดงการจัดพิมพ์ค าร้อง 

11. สามารถบันทึกข้อมูลลงเครื่องโดยการกดปุ่ม                          และภาพจะบันทึกลงในโทรศัพท์ต่อไป 

 



 

12. การตรวจสอบสถานะของการยื่นค าร้องสามารถท าได้โดย เข้าสู่การยื่นค าร้องอีกครั้ง ดังรูป 

 

 

 

 

 

13. การกดปุ่ม                           เพ่ือดูสถานะของค าร้อง ซึ่งจะปรากฏข้อมูลและสถานะของค าร้องดังรูป 

 

14. กดเลือกรายการค าร้องที่ต้องการตรวจสอบ ซึ่งจะปรากฏข้อมูลดังรูป  

 


